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Cjenovnik usluga Crnogorskog Telekoma a.d Podgorica 

u javnoj elektronskoj komunikacionoj mreži na fiksnoj lokaciji 

za  fizička lica                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

primjenjuje se počev od 4. decembra 2025. godine

Prilog

Basic paket

Sezonska ponuda

Kratki kodovi, besplatni brojevi, specijalni brojevi, govorni automati

Dodatne usluge

Pretplate

Standardna ponuda

Standard paket

EN paket

Magenta 1 paketi

HOLIDAY paket

MagentaTV+internet paketi

Povlastice

Povlastice

Dodatne opcije

Internet usluge 

MagentaTV paketi

Posebne usluge - razna obavještenja

Dodatne internet usluge

Osnovna načela i opšte odredbe

Zasnivanje pretplatničkog odnosa i instalaciona taksa

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za telefonski priključak

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za internet (ADSL, Optika)

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za Magenta TV uslugu

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za MagentaTV+Internet

Instalacione takse za Internet, MagentaTV, MagentaTV+internet, Magenta 1 pakete

Promjene kod pretplatnika

Standardna ponuda i tarifni paketi za govorne usluge 

Načela obračuna

Mjesečna naknada za pristup mreži

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za Kucni internet

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za Magenta 1 pakete

Sve cijene izražene su u eurima sa i bez PDV-a. Cijene su date sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 2
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1 OsnOvna načela i Opšte Odredbe

1.1. Načela obračuna

a)
b) Obračuna mjesečne naknade za pristup mreži
c) Obračuna cijena izvršenih usluga

Politika fer korišćenja

 
1.2. Mjesečna naknada  za pristup mreži

bez PDV-a PDV sa PDV-om
1.2.1 Mjesečne naknada za pristup mreži 5,10 1,07 6,17
1.2.2 Mjesečna naknada za dijeljeni pristup mreži 3,82 0,80 4,62
1.2.3 Mjesečna naknada za dodatne višekanalne funkcionalnosti (ISDN BA) 2,58 0,54 3,12

Cijene izvršenih usluga

Cijene izvršenih usluga obračunavaju se svakomjesečno na osnovu
a) vrste usluge, 
b) trajanja poziva, 
c) vremenu kad je poziv ostvaren, 
d) korisničkog paketa,
e) vremenu kad je uspostavljen poziv,
f) zone zemlje sa kojom je uspostavljena veza itd.

2 Zasnivanje pretplatničkOg OdnOsa i instalaciOna taksa 

2,1

bez PDV-a PDV sa PDV-om
2.1.1 Zasnivanje pretplatničkog odnosa za telefonski priključak (telefonski priključak, ISDN BA i ruralni priključak) 0,00 0,00 0,00
2.1.2. Zasnivanje privremenog telefonskog priključka (do 90 dana) 0,00 0,00 0,00

2.1.3
Zasnivanje pretplatničkog odnosa za telefonski priključak uz istovremeno zasnivanje pretplatničkog odnosa za 

MagentaTV 
0,00 0,00 0,00

2.1.4 Zasnivanje pretplatničkog odnosa za telefonski priključak uz istovremeno zasnivanje pretplatničkog odnosa za internet 0,00 0,00 0,00

2.1.5
Zasnivanje pretplatničkog odnosa za telefonski priključak uz istovremeno zasnivanje pretplatničkog odnosa za internet i 

MagentaTV
0,00 0,00 0,00

2.1.6 Instalaciona taksa za telefonski priključak 10,68 2,24 12,92
2.1.7 Zakup terminalne opreme za ruralni telefonski priključak 33,33 7,00 40,33
2.1.8 ISDN paketi bez PDV-a PDV sa PDV-om
2.1.8.1 Basic paket 94,00 19,74 113,74
2.1.8.2 Basic + paket 119,00 24,99 143,99
2.1.8.3 Standard paket 165,00 34,65 199,65
2.1.8.4 Standard + paket 312,00 65,52 377,52
2.1.8.5 Instalacija NT uređaja 10,69 2,24 12,93

2,3
bez PDV-a PDV sa PDV-om

2.3.1. Zakup opreme za MagentaTV bakar 132,80 27,89 160,69
2.3.2. Zakup opreme za MagentaTV Optika 152,80 32,09 184,89
2.3.3. Dodatni MagentaTV priključak* 8,32 1,75 10,07

*Instalaciona taksa za dodatni MagentaTV priključak je besplatna 0,00

2.4.
bez PDV-a PDV sa PDV-om

2.4.1. Zakup opreme za MagentaTV+Internet ADSL paket 132,80 27,89 160,69
2.4.2. Zakup opreme za MagentaTV+Internet VDSL paket 132,80 27,89 160,69
2.4.3. Zakup opreme za MagentaTV+internet Optika paket 152,80 32,09 184,89

2.5.
bez PDV-a PDV sa PDV-om

2.5.1. Zakup opreme za Kucni internet ADSL paket 26,20 5,50 31,70
2.5.2. Zakup opreme za Kucni intrenet VDSL paket 26,20 5,50 31,70
2.5.3. Zakup opreme za Kucni internet Optika  paket 46,20 9,70 55,90
2.5.4. Zakup opreme za Kucni internet MI paket 54,00 11,34 65,34

2.6.
bez PDV-a PDV sa PDV-om

2.6.1 Zakup opreme za Magenta 1 ADSL pakete 132,80 27,89 160,69
2.6.2 Zakup opreme za Magenta 1 turboDSL pakete 132,80 27,89 160,69
2.6.3 Zakup opreme za Magenta 1 Optika pakete 152,80 32,09 184,89

2,7
bez PDV-a PDV sa PDV-om

2.7.1 Instalaciona taksa 42,31 8,89 51,20
2.7.2 Contact Centar podrška – pozivom na broj 1566 0,14 0,03 0,17
2.7.3 Podržana instalacija 10,69 2,24 12,93

2.7.4
Instalaciona  taksa za lica sa teškim invaliditetom, sa utvrđenim procentom od 80% do 100% I roditelje djece sa 

posebnim potrebama.
0,00 0,00 0,00

Mjesečna naknada za pristup mreži (ili mjesečna naknada za dijeljeni pristup mreži i/ili mjesečna naknada za dodatne višekanalne funkcionalnosti - u daljem tekstu zajedno: mjesečna naknada za pristup mreži)  čini 

naknadu za uslugu pristupa telekomunikacionoj mreži  Telekoma.  Mjesečna naknada za pristup mreži se naplaćuje svakomjesečno putem redovnog računa za komunikacione usluge i čini posebnu stavku na računu.

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za MagentaTV

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za MagentaTV+Internet pakete

Instalacione takse za Internet, MagentaTV, MagentaTV+Internet, Magenta 1 pakete

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za telefonski priključak

Politika fer koriscenja resursa Crnogorskog Telekoma primjenjuje se za pakete: Komfor vece, Komfor vikend, Komfor, Komfor +. Za ove pakete maksimalno trajanje pojedinačnog besplatnog poziva je 60 minuta; svaki minut razgovora 

  Obračun na osnovu kojeg pretplatnici plaćaju račun za usluge u javnoj elektronskoj komunikacionoj mreži na fiksnoj lokaciji sastoji se od:
Obračuna naknade za zasnivanje pretplatničkog odnosa i instalacione takse, koje predstavljaju jednokratne naknade

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za Kucni internet

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za Magenta 1 pakete

Sve cijene izražene su u eurima sa i bez PDV-a. Cijene su date sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 3
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3 Promjene kod Pretplatnika
bez PDV-a PDV sa PDV-om

3,1, Preseljenje telefonskog priključka 10,68 2,24 12,92
3.1.2. Ponovno uključenje korisnika isključenog zbog nepoštovanja pretplatničkih odnosa 10,68 2,24 12,92
3.1.3. Promjena u nazivu Pretplatnika
3.1.4. Promjena kategorije 13,40 2,81 16,21
3.1.5. Naknada za isključenje zbog neplaćenog računa 4,05 0,85 4,90
3.1.6. Naknada za nevraćenu opremu (zamjenski servis) 33,06 6,94 40,00

3.1.7.

4 Standardna ponuda i tarifni paketi za govorne usluge

4,1

4.1.1 Cjenovnik poziva u periodu jakog saobraćaja (07-19h) bez PDV-a PDV sa PDV-om
4.1.1.1 Lokal 0,0112 0,0024 0,0136
4.1.1.2 Međugrad 0,0128 0,0027 0,0155
4.1.1.3 Mobilne mreže CG 0,0233 0,0049 0,0282
4.1.2 Cjenovnik poziva u periodu slabog saobraćaja (19-07h) bez PDV-a PDV sa PDV-om
4.1.2.1 Lokal 0,0080 0,0017 0,0097
4.1.2.2 Međugrad 0,0090 0,0019 0,0109
4.1.2.3 Mobilne mreže CG 0,0224 0,0047 0,0271
4.1.3 Međunarodni pozivi ka fiksnim mrežama bez PDV-a PDV sa PDV-om
4.1.3.1 Zona 0 – Srbija 0,0990 0,0208 0,1198
4.1.3.2 Zona I – Region (Albanija, Bosna i Hercegovina, Hrvatska, Makedonija) 0,0990 0,0208 0,1198
4.1.3.3 Zona II – Evropa 0,0655 0,0138 0,0793
4.1.3.4 Zona III – SAD i Kanada 0,0416 0,0087 0,0503
4.1.3.5 Zona IV – Svijet 0,1636 0,0344 0,1980
4.1.3.6 Sateliti 0,6070 0,1275 0,7345
4.1.4 Međunarodni pozivi ka mobilnim mrežama bez PDV-a PDV sa PDV-om
4.1.4.1 Zona 0 – Srbija 0,1710 0,0359 0,2069
4.1.4.2 Zona I – Region (Albanija, Bosna i Hercegovina, Hrvatska, Makedonija) 0,2250 0,0473 0,2723
4.1.4.3 Zona II – Evropa 0,1700 0,0357 0,2057
4.1.4.4 Zona III – SAD i Kanada 0,0416 0,0087 0,0503
4.1.4.5 Zona IV – Svijet 0,2867 0,0602 0,3469
4.1.4.6 Sateliti 0,6070 0,1275 0,7345

4.1.5 Tarife za pristup Internet servis provajderu Crnogorski Telekom preko koda 19403 (1 minut razgovora) 0,0120 0,0025 0,0145

4.1.6 Tarife za saobraćaj ka kodu 0 800 xxxxx se po minutu naplaćuje zakupcu u iznosu od 0,0736 0,0155 0,0891
4.1.7 Razgovori ka ostalim fiksnim mrežama u Crnoj Gori (1 minut razgovora) 0,0231 0,0049 0,0280
4.1.8 Razgovori ka MAX Telefoniji 0,0000
4.1.8.1 u periodu jakog saobraćaja (od 7.00 do 19.00) - 1 minut razgovora 0,0158 0,0033 0,0191
4.1.8.2 u periodu slabog saobraćaja (od 19.00 do 07.00) - 1 minut razgovora 0,0111 0,0023 0,0134
4.1.9 Razgovori korisnika MAX Telefonije 0,0000
4.1.9.1 Razgovori ka fiksnoj mreži Crnogorskog Telekoma 0,0000
4.1.9.1.1 u periodu jakog saobraćaja (od 7.00 do 19.00) - 1 minut razgovora 0,0158 0,0033 0,0191
4.1.9.1.2 u periodu slabog saobraćaja (od 19.00 do 07.00)  - 1 minut razgovori 0,0111 0,0023 0,0134
4.1.9.2 Razgovori ka mobilnoj mreži Crnogorskog Telekoma 0,0000
4.1.9.2.1 u periodu jakog saobraćaja (od 7.00 do 19.00)  - 1 minut razgovora 0,0274 0,0058 0,0332
4.1.9.2.2 u periodu slabog saobraćaja (od 19.00 do 07.00) - 1 minut razgovora 0,0265 0,0056 0,0321

4.2
bez PDV-a PDV sa PDV-om

4.2.1 Mjesečna pretplata 4,00 0,84 4,84

2.000 minuta ka Telekom mobilnoj mrezi

4.2.2

4,3

4.3.1 Mjesečna pretplata 0,83 0,17 1,00

50 minuta lokala u periodu od 19h-07h u Telekom fiksnoj mrezi

50 minuta lokala u periodu od 07h-19h u Telekom fiksnoj mrezi

Dodatna usluga konferencijska veza

Usluga provjere stanja na računu
4.3.2

4,4
bez PDV-a PDV sa PDV-om

4.4.1 Mjesečna pretplata 0,00 0,00 0,00

4.4.2

4.5
bez PDV-a PDV sa PDV-om

4.5.1 Mjesečna naknada za pristup mreži 0,00 0,00 0,00
4.5.2 Mjesečna naknada za dijeljeni pristup mreži 0,00 0,00 0,00
4.5.3 Mjesečna naknada za dodatne višekanalne funkcionalnosti (ISDN BA) 0,00 0,00 0,00
4.5.4 Mjesečna pretplata 10,82 2,27 13,09

Basic paket

Tarifiranje  
Tarifiranje je po sekundi, izuzev poziva ka specijalnim brojevima koji se tarifiraju po pozivu.
Za ostale telefonske razgovore važe cijene iz standardne ponude

Uračunate povlastice

HOLIDAY paket*

EN paket

Za ostale telefonske razgovore važe cijene iz standardne ponude
Tarifiranje je po sekundi uz minimalno trajanje razgovora od 1 minut. Tarifiranje poziva prema Srbiji je na minut. 
Tarifiranje  

Standard paket

Tarifiranje  
Tarifiranje je po sekundi uz minimalno trajanje razgovora od 1 minut. Tarifiranje poziva prema Srbiji je na minut.
Za ostale telefonske razgovore važe cijene iz standardne ponude

Standardna ponuda

besplatno

Privremeno isključenje Pretplatnika na njegov zahtjev se dopušta uz plaćanje mjesečne naknade za pristup mreži i prethodno izmirenje svihobaveza prema Crnogorskom Telekomu za vremenski rok do jedne godine – 

obnova zahjeva je moguća poslije 1 godine

Mjesečnu pretplatu od 3.17 eur (3.83 eur sa PDV-om) Davalac usluga će početi da obračunava od 01.09.2017. godine

Usluga provjere stanja na računu
Konferencijska veza

Uračunate povlastice
2.000 minuta ka Telekom fiksnoj mrezi

Dodatne usluge:

Sve cijene izražene su u eurima sa i bez PDV-a. Cijene su date sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 4
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* Samo za pretplatnike koji nemaju prebivalšte u Crnoj Gori

4,6

4.6.1

4.6.2

4.6.3 Postojeci PSTN korisnici koji nemaju ADSL/TV i kupe MagentaTV
4.6.4 Instalaciona taksa 0,00 0,00 0,00
4.6.5 Oprema 0,00 0,00 0,00
4.6.6 6 mjeseci besplatni pozivi u lokalu i medjugradu u Telekom fisknoj mrezi

4,7
bez PDV-a PDV sa PDV-om

4.7.1 Ino Paket 4,27 0,90 5,17

4.7.2 InoFavorit Paket 4,27 5,17

4.7.3 Srbija -120 8,46 1,78 10,24

4.7.4 Srbija -250 17,00 3,57 20,57

4.7.5 Zona I -50 4,27 0,90 5,17

4.7.6 Zona I -120 8,46 1,78 10,24

4.7.7 Zona I -250 17,00 3,57 20,57

4.7.8 Zona II -50 4,27 0,90 5,17

4.7.9 Zona II -150 8,46 1,78 10,24

4.7.10 Zona II -1000 17,00 3,57 20,57

5

5,1

5.1.1 Kucni internet : internet + fiksna telefonija  bez PDV-a PDV sa PDV-om

5.1.1.1 Kucni internet M 20,58 4,32 24,90
5.1.1.2 Kucni internet M VDSL 20,58 4,32 24,90
5.1.1.3 Kucni internet M MI 20,58 4,32 24,90
5.1.1.4 Kucni internet M Optika 20,58 4,32 24,90
5.1.1.5 Kucni internet L Optika 23,06 4,84 27,90

Mjesečna naknada za pristup mreži iz tačke 1.2. je uračunata u pretplatu

5.1.2 Roditeljska zaštita 1,23 0,26 1,49
5.1.3 Super WiFi uredjaj mjesečna pretplata za licencu (plaća se nakon što korisnik otplati uređaj) 2,48 0,52 3,00

5,2

bez PDV-a PDV sa PDV-om
5.2.1 Paket –  3 O (3 Omiljena broja), mjesečno 1,99 0,42 2,41
5.2.2 Sadržaj paketa:

jedan broj u Telekom mobilnoj mreži
( popust se ostvaruje samo u periodu jakog 
 saobraćaja od 7:00 do 15:00 i od  17:00 do 21:00 )
jedan broj u fiksnoj mreži na teritoriji Crne Gore
jedan broj u fiksnoj mreži na teritoriji Srbije i Crne Gore
30% popusta na unaprijed izabrane brojeve
 Porodični paket (Zatvorena korisnička grupa) jednog od Komfor paketa ( Komfor, Komfor +, Komfor veče i Komfor 

5.2.3 Dodatna pretplata za jedan broj u mreži mobilnog operatora 067 –člana  Zatvorene korisničke grupe" 1,62 0,34 1,96

Zatvorena korisnička grupa može imati najviše 5 članova (jedan fiksni broj koji je nosilac grupe + najviše 4 broja u 

Telekom mobilnoj mreži)

5.2.4 Pozivi unutar "zatvorene korisničke grupe" 0,00 0,00 0,00
Ostali pozivi se tarifiraju po cijenama definisanim Cjenovnikom za odgovarajući Komfor paket

5,3
bez PDV-a PDV sa PDV-om

5.3.1 Pretplata za Max, mjesečno 4,95 1,04 5,99
5.3.2 Mjesečna pretplata za Statičku IP adresu 16,53 3,47 20,00

6.

Sadržaj paketa: Mjesečna pretplata uključuje jeftinije minute poziva prema jednoj, unaprijed izabranoj zemlji i to: Hrvatska (80 minuta), Slovenija(60 min), 

Makedonija (55 min), Republika Srpska, Bosna i Hercegovina, Njemačka, Francuska, Italija, Rusija, SAD i Velika Britanija (50 min), Z akorisnike InoFavorit

 paketa jeftiniji minuti poziva ka fiksnim brojevima u inostranstvu važe 24h dnevno. 

Mjesečna pretplata uključuje 120 min razgovora ka fiksnim brojevima u Srbiji 

-Lica oboljela od progresivne mišićne distrofije i sličnih mišićnih oboljenja. 
Cijena zasnivanja pretplatničkog odnosa za telefonski priključak umanjuje se za 50%.
Mjesečna naknada za pristup mreži se ne naplaćuje i imaju 2,30 € besplatno.

Za ostale telefonske razgovore važe cijene iz standardne ponude

Telefonski priključak u stanovima lica sa teškim invaliditetom, sa utvrđenim procentom od 80% do 100% 

Cijena zasnivanja pretplatničkog odnosa za telefonski priključak se ne naplaćuje.

Za " C" kategoriju:

-Lica koja su potpuno i trajno izgubila vid.

Povlastice

Povlastice iz tačke 5.8.1. odnose se isključivo na telefonske priključke instalirane u stanovima pretplatnika. 

Za "D" kategoriju:

Mjesečna naknada za pristup mreži se ne naplaćuje i imaju 13,80 € besplatno.

Mjesečna pretplata uključuje 250 min razgovora ka fiksnim brojevima u Srbiji 

Mjesečna pretplata uključuje 250 min razgovora ka fiksnim brojevima u Zoni I

Dodatne opcije

Telefoni u prostorijama organizacija koje okupljaju osobe iz tačke 5.8.1

Mjesečna pretplata uključuje 150 min razgovora ka fiksnim brojevima u Zoni II

Mjesečna pretplata uključuje 1000 min razgovora ka fiksnim brojevima u Zoni II

Internet usluge

Mjesečna pretplata uključuje 50 min razgovora ka fiksnim brojevima u Zoni II

Digitalni servisi

Mjesečna pretplata uključuje 50 min razgovora ka fiksnim brojevima Zoni I 

Mjesečna pretplata uključuje 120 min razgovora ka fiksnim brojevima u Zoni I

Sadržaj paketa: Mjesečna pretplata uključuje 50 min razgovora sa devet zemalja (Švajcarska, Švedska, Australija, Austrija, Kanada, Grčka, Mađarska, Turska, Albanija i Holandija). Za korisnike Ino paketa jeftiniji pozivi 

ka fiksnim brojevima u inostranstvu važe 24h dnevno).

Pretplatnik stiče pravo na povlasticu u narednom mjesecu od datuma podnošenja zahtjeva.

MagentaTV paketi

Pretplate

Posebne usluge - Razna obavještenja

Sve cijene izražene su u eurima sa i bez PDV-a. Cijene su date sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 5
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Broj Usluga bez PDV-a PDV sa PDV-om
6,1 Pretplata za TV HBO paket, mjesečno 4,54 0,95 5,49
6,2 Pretplata za TV HBO premium paket, mjesečno 4,54 0,95 5,49
6,3 Pretplata za TV Plus paket, mjesečno 4,54 0,95 5,49
6,4 Pretplata za TV Arenasport paket, mjesečno 4,54 0,95 5,49
6,5 Pretplata za TV Dječiji paket, mjesečno 3,71 0,78 4,49

6,6
Pretplata za TV Maxi paket, mjesečno 

(Maxi paket uključuje sve postojeće dodatne pakete: HBO, HBO Premium, Plus, Arenasport i Dječiji paket)
16,52 3,47 19,99

6,7 Pretplata za TV Pink paket, mjesečno 4,54 0,95 5,49
6,8 Pretplata za TV Regionalni paket, mjesečno 3,71 0,78 4,49
6.12. Pretplata za TV MNE Sport paket, mjesečno 1,57 0,33 1,90
6.13. Pretplata za TV Zadruga paket, mjesečno 9,83 2,07 11,90
6.14. Pretplata za TV Videoklub 18+ paket, mjesečno 4,05 0,85 4,90
6.15. Pretplata za TV Tibo Basic (albanski)  paket, mjesečno 4,05 0,85 4,90
6.16. Pretplata za TV Tibo Plus (albanski)  paket, mjesečno 7,02 1,47 8,49
6.17. Pretplata za TV Turski paket 5,79 1,21 7,00
6.18. Usluga “TV sadržaj na zahtjev” bez PDV-a PDV sa PDV-om
6.18.1 Kategorija 1 0,84 0,18 1,02
6.18.2 Kategorija 2 1,26 0,26 1,52
6.18.3 Kategorija 3 1,68 0,35 2,03

6,2 MagentaTV paketi
6.2.1. MagentaTV M paket 14,79 3,11 17,90
6.2.2. MagentaTV L paket 17,27 3,63 20,90

Mjesečna naknada za pristup mreži iz tacke 1.2. je uračunata u pretplatu 0,00
6,3 MagentaTV Solo 11,77 2,47 14,24
6,4 Mjesečna pretplata za dodatni Magenta TV priključak 2,56 0,54 3,10
6,5 Dodatna Smart TV aplikacija 1,65 0,35 2,00
6,6 MagentaTV FLEX 18,93 3,97 22,90

7.

Broj Usluga bez PDV-a PDV sa PDV-om
7,1 Pretplata za MagentaTV+internet M ADSL 27,19 5,71 32,90

7,2 Pretplata za MagentaTV+internet  M VDSL 27,19 5,71 32,90
7,3 Pretplata za MagentaTV+internet  M Optika 27,19 5,71 32,90
7,4 Pretplata za MagentaTV+internet  L ADSL 29,67 6,23 35,90
7,5 Pretplata za MagentaTV+internet  L VDSL 29,67 6,23 35,90
7,6 Pretplata za MagentaTV+internet  L Optika 29,67 6,23 35,90
7,7 Pretplata za MagentaTV+internet  XL ADSL 36,28 7,62 43,90
7,8 Pretplata za MagentaTV+internet  XL VDSL 36,28 7,62 43,90
7,9 Pretplata za MagentaTV+internet  XL Optika 36,28 7,62 43,90

*Mjesečna naknada za pristup mreži iz tačke 1.2. je uračunata u pretplatu.

8. MAGENTA 1 v5 PAKETI (verzija od 2023 godine.)

Broj Usluga bez PDV-a PDV sa PDV-om
8.1. Magenta 1 M v5 paket 32,98 6,92 39,90

8.2. Magenta 1 L v5 paket 37,93 7,97 45,90

8.3. Magenta 1 XL v5 paket 47,85 10,05 57,90

Paket sadrzi:

na fiksnom broju:

       - 2000 minuta u Telekom fiksnoj mrezi

       - 2000 minuta u Telekom mobilnoj mrezi

       - tarifni interval 60/60

na mobilnom broju:

       - 200 minuta ka drugim mobilnim mrezama u CG

       -  5,000 minuta u Telekom fiksnoj i mobilnoj mrezi

       - 200 GB interneta na telefonu

       - tarifni interval 60/60

na TV-u:

       - MagentaTV Start paket

       - MagentaTV Arenasport paket

       - MagentaTV mobilna aplikacija

fiksni internet: Flat protok sa brzinama:

       - Magenta 1 M ADSL paket (po ADSL tehnologiji): 4/1 Mbps

       - Magenta 1 M turboDSL (po turboDSL tehnologiji): 20/2 Mbps

       - Magenta 1 M Optika (po Optika tehnologiji): 600/60 Mbps

Korisnici će kroz programsku šemu moći da se informišu koji sadržaji spadaju u koju od navedenih kategorija.

MAGENTAtv+INTERNET paketi

Paket sadrzi:

na fiksnom broju:

       - 2000 minuta u Telekom fiksnoj mrezi

       - 2000 minuta u Telekom mobilnoj mrezi

       - tarifni interval 60/60

na mobilnom broju:

       - 300 minuta ka drugim mobilnim mrezama u CG

       - 5000 minuta u Telekom fiksnoj i mobilnoj mrezi

       - 300 GB interneta na telefonu

       - tarifni interval 60/60

na TV-u:

       - MagentaTV Start paket

       - MagentaTV Arenasport paket

       - MagentaTV Pink paket

      - MagentaTV mobilna aplikacija

    -Smart TV aplikacija

fiksni internet: Flat protok sa brzinama:

       - Magenta 1 L ADSL paket (po ADSL tehnologiji): 5/1 Mbps

        - Magenta 1 L turboDSL (po turboDSL tehnologiji): 20/2 Mbps

Sve cijene izražene su u eurima sa i bez PDV-a. Cijene su date sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 6
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9.1. Sezonska ponuda
9.1.2001 Kucni internet sezonski paketi bez PDV-a PDV sa PDV-om
9.1.2. Kucni internet sezonski paket 24,71 5,19 29,90
9.1.3. Kucni internet VDSL sezonski paket 24,71 5,19 29,90
9.1.4. Kucni internet Optika sezonski paket 24,71 5,19 29,90

9.2. TV sezonski paketi bez PDV-a PDV sa PDV-om
9.2.1. TV sezonski paket 17,27 3,63 20,90
9.2.2. TV Optika sezonski paket 17,27 3,63 20,90

9.3. TV + Internet sezonski paketi bez PDV-a PDV sa PDV-om
9.3.1. TV + Internet  sezonski paket 32,98 6,92 39,90
9.3.2. TV + Internet  VDSL sezonski paket 32,98 6,92 39,90
9.3.3. TV + Internet Optika sezonski paket 32,98 6,92 39,90

0,00
9.4. Naknada za aktivaciju paketa iz sezonske ponude 12,40 2,60 15,00

10
bez PDV-a PDV sa PDV-om

10.1
10.2 Naknada za svaki GB prenesene količine podataka preko količine koja je definisana ADSL paketom 2,56 0,54 3,09

10.3

10.4
500 minuta mjesečno uključenih u Optika 20 i Optika 30 ka svim mrežama u trajanju od 12 mjeseci (uz potpisan novi 

ugovor)
0,00 0,00 0,00

10.5 Zakup opreme za Magenta paket 37,82 7,94 45,76
10.6 Aktivacija Magenta paketa 4,20 0,88 5,08

11
 
Usluga bez PDV-a PDV sa PDV-om

11,1 Pozivi ka specijalnim brojevima
11.1 Pozivi ka besplatnim specijalnim brojevima (12xx, 15xx, 19xxx..) 0,00 0,00 0,0000
11.1.2 Pozivi ka specijalnim brojevima Call centar (1188, 1600)* 0,19 0,04 0,2299
11.1.3 Pozivi ka specijalnim brojevima - Klasa 1 (12x, 19xxx…)** 0,02 0,00 0,0211
11.1.4 Pozivi ka specijalnim brojevima - Klasa 2 (14xxx, 19xxx...)** 0,06 0,01 0,0673
11.1.5 Pozivi ka specijalnim brojevima -  Klasa 4 (13xx, 19xxx…)* 0,02 0,00 0,0230
11.1.6 Pozivi ka specijalnim brojevima -  Klasa 5  (Premium taxi usluge)* 0,10 0,02 0,1220
11.1.7 Pozivi ka specijalnim brojevima -  Klasa 6  (1566)** 0,14 0,03 0,1694
11.1.8 Pozivi ka specijalnim brojevima - Klasa 7 (1511)** 0,85 0,18 1,0342
11.1.9 Pozivi ka specijalnim brojevima - Klasa 8 (1180)** 0,08 0,02 0,0968
11.1.10 Pozivi ka specijalnim brojevima - Klasa 9 (14200)** 0,67 0,14 0,8107
11.1.11 Pozivi ka specijalnim brojevima - Klasa 10 (1181)** 0,25 0,05 0,3050

11,2 Negeografski kodovi 094

11.2.1 Usluge govornih automata Crnogorskog Telekoma za negeografski kod 094 u periodu jakog i slabog saobraćaja bez PDV-a PDV sa PDV-om

11.2.2 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 1xx xxx (po minuti) 0,02 0,00 0,03
11.2.3 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 2xx xxx (po minuti) 0,06 0,01 0,07
11.2.4 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 3xx xxx (po minuti) 0,07 0,01 0,08
11.2.5 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 4xx xxx (po minuti) 0,10 0,02 0,13
11.2.6 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 5xx xxx (po minuti) 0,21 0,04 0,25
11.2.7 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 6xx xxx (po minuti) 0,41 0,09 0,50

11.2.8 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 7xx xxx (po minuti) 0,83 0,17 1,00

11.2.9 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 8xx xxx (po minuti) 1,66 0,35 2,00

11.2.10 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 9xx xxx

11,3 Negeografski kodovi 095 bez PDV-a PDV sa PDV-om
11.3.1 Usluge govornih automata Crnogorskog Telekoma za negeografski kod 095 u periodu jakog i slabog saobraćaja
11.3.2 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 1xx xxx (po minuti) 0,02 0,00 0,03

besplatno, za potrebe Crnogorskog Telekoma

***Tarifiranje je po sekundi.
**Tarifiranje je po pozivu.

SEZONSKA PONUDA

Povlastice

Srednjoškolci sa prosječnom ocjenom 5.0 i svi studenti ostvaruju pravo na popust od 15% na bilo koji paket iz ponude.

Lica sa teškim invaliditetom, sa utvrđenim procentom od 80% do 100%, 1. i 2. grupa invaliditeta,kao i roditelji djece sa posebnim potrebama, ostvaruju pravo na popust od 20% na paket iz ADSL ponude, pravo na 

popust od 100% na cijenu zasnivanja pretplatničkog odnosa iz tačke 2.2.1., odnosno oslobodjenje od plaćanja instalacione takse (tačka 2.2.5)

*Tarifiranje je po minuti.

Kratki kodovi, besplatni brojevi, specijalni brojevi, govorni automati

Paket sadrzi:

na fiksnom broju:

       - 2000 minuta u Telekom fiksnoj mrezi

       - 2000 minuta u Telekom mobilnoj mrezi

       - tarifni interval 60/60

na mobilnom broju:

       - 5000 minuta ka drugim mobilnim mrezama u CG

       - 5000 minuta u Telekom fiksnoj i mobilnoj mrezi

       - 1,000 GB interneta na telefonu

       - tarifni interval 60/60

na TV-u:

       - MagentaTV Start paket

       - MagentaTV Maxi paket

       - MagentaTV mobilna aplikacija

     -Smart TV aplikacija

fiksni internet: Flat protok sa brzinama:

       - Magenta 1 XL ADSL paket (po ADSL tehnologiji): 10/1 Mbps

       - Magenta 1 XL turboDSL (po turboDSL tehnologiji): 40/2 Mbps

       - Magenta 1 XL Optika (po Optika tehnologiji): 2Gbps /500 Mbps

Mjesečna naknada za pristup mreži iz tacke 1.2. je uračunata u pretplatu

Sve cijene izražene su u eurima sa i bez PDV-a. Cijene su date sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 7
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11.3.3 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 2xx xxx (po minuti) 0,06 0,01 0,07
11.3.4 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 3xx xxx (po minuti) 0,07 0,01 0,08
11.3.5 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 4xx xxx (po minuti) 0,10 0,02 0,13
11.3.6 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 5xx xxx (po minuti) 0,21 0,04 0,25
11.3.7 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 6xx xxx (po minuti) 0,41 0,09 0,50
11.3.8 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 7xx xxx (po minuti) 0,83 0,17 1,00
11.3.9 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 8xx xxx (po minuti) 1,66 0,35 2,00

12

Broj Usluga bez PDV-a PDV sa PDV-om
12,1 Dodatne usluge za telefonske priključke
12.1.1 Identifikacija dolaznih poziva 0,00 0,00 0,00
12.1.2 Mjesečna pretplata za kategoriju poziv bez biranja 0,46 0,10 0,56
12.1.3 Aktivacija preusmjeravanja poziva u Crnoj Gori 0,00 0,00 0,00

* (Preusmjereni pozivi se tarifiraju korisniku koji je preusmjerio poziv po cijeni iz paketa koji koristi definisanoj 

Cjenovnikom za poziv prema destinaciji na koju je poziv preusmjeren)

12.1.4 Mjesečna pretplata za kategoriju poziv na čekanju 0,46 0,10 0,56
12.1.5 Mjesečna pretplata za kategoriju konferencijska veza 0,46 0,10 0,56
12.1.6 Mjesečna pretplata za kategoriju odbijanje dolaznih poziva 0,46 0,10 0,56
12.1.7 Mjesečna pretplata za kategoriju poziv bez biranja 0,46 0,10 0,56
12.1.8 Mjesečna pretplata za kategoriju "PAKET +" (konferencijska veza, poziv na čekanju) 0,99 0,21 1,20
12.1.9 Listing po zahtjevu pretplatnika, za sve vrste tf priključaka 0,00 0,00 0,00
12.2 Dodatne usluge za ISDN telefonske priključke bez PDV-a PDV sa PDV-om
12.2.1 Višestruki pretplatnički broj MSN (dodjela mimo ISDN paketa), mjesečno 2,00 0,42 2,42
12.2.2 Zabrana identifikacije  pozivajućeg broja  CLIR 0,00 0,00 0,00
12.2.3 Zlonamjerni poziv MCID 0,00 0,00 0,00
12.2.4 Preusmjeravanje poziva (sve vrste) CF 0,00 0,00 0,00
12.2.5 Poziv na čekanju CW 0,00 0,00 0,00
12.2.6 Držanje veze HOLD 0,00 0,00 0,00
12.2.7 Prenosivost terminala 0,00 0,00 0,00
12.2.8 Konferencijska veza CC, mjesečno 0,46 0,10 0,56
12.2.9 Tri učesnika u vezi, mjesečno 0,46 0,10 0,56
12.2.10 Signalizacija od korisnika do korisnika 0,00 0,00 0,00
12.2.11 Završetak poziva na zauzetom pretplatniku 0,00 0,00 0,00
12.2.12 Skretanje poziva 0,00 0,00 0,00
12.3 Ograničenje potrošnje i zabrana odlaznih poziva bez PDV-a PDV sa PDV-om
12.3.1 Ograničenje potrošnje na saobraćaj ostvaren po osnovu odlaznih poziva
12.3.2 Zabrana odlaznih poziva prema odredjenom broju ili grupi brojeva

13

122
123
124
12711
1500
1515
19820

1700
1600
19888
1800 Call Centar Telemach

125
126
19800
19807
19816
19877
19895
19909

19501

19515

19545

19550
19555
19577
19585
19595
19611

19626

19636
19666
19696
19700
19701
19702
19705
19706
19708
19709
19711
19712
19714
19717
19719
19722
19723
19725

Dodatne usluge

 Usluga je besplatna
 Usluga je besplatna

Specijalni brojevi - Klasa 2 (14xxx, 19xxx...)

Call Centar NLB Montenegrobanka

Specijalni brojevi - Klasa 1 (12x, 19xxx…)
Tačno vrijeme
Telegrami

Dom zdravlja Podgorica
Efel Motors Cetinje

Kontakt centar Crnogorskog Telekoma 

Opština Herceg Novi

Call Centar One
Call Centar M:Tel

Čibri doo Podgorica

Besplatni specijalni brojevi (12x, 15xx., 19xxx..)
Policija
Vatrogasna služba
Hitna pomoć
Prijava smetnji u radu servisa

Biznis kontakt centar Crnogorskog Telekoma 

Specijalni brojevi Call centar (1188, 1600...)
MUP Call Centar

Prilog

M&D taxi – Budva
Vip taxi - Budva
Extra taxi

AMS Crne Gore

Hit taxi 

Alo taxi
Euro radio taxi - Bar 

Miljanić taxi – Budva
Lim taxi – Berane
Mili taxi – Pljevlja

City taxi – Berane

City taxi - Podgorica 
Maxi Taxi
Red taxi 

Mix Montenegro taxi

Slava lux taxi – Kolašin

Sada taxi

Asko Import Montenegro – Taxi Budva

Kavex taxi - Budva
Hello taxi – Budva

Služba za poštanske informacije

Terae car taxi - Budva 
Taxi red - Kotor 

Royal taxi 
Pink taxi 
Novex trade taxi 
Elit taxi 
Orange taxi 

President taxi 
Peugeot taxi 

Sve cijene izražene su u eurima sa i bez PDV-a. Cijene su date sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 8
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19728
19729
19730
19735
19737
19740
19744
19745
19750
19755
19757
19761
19767
19787
19789
19868
19891

19811

1505
19606
19801
19821
19903
19894
19905
19911
19999
19989
19877

19910

1566

1511

1180

14200

1181

Sany taxi 
Red taxi - Tivat 
Radio taxi More - HN 
Roller taxi - Bijelo Polje 

Demika doo taxi 
IN taxi 
Plavi taxi - Bijelo Polje 
Kajala taxi - Ulcinj 

Call Centar Pošte CG-post expres 
MUP Podgorica 

Novi taxi - H. Novi 

Pacamama taxi - Ulcinj 

SAA taxi - Plav 
BMB Com-Taxi Budva 
Prva banka CG 
Prva banka CG-Call Centar 

Specijalni brojevi - Klasa 8 (1180)
Univerzalna sluzba informacija
Specijalni brojevi - Klasa 9 (14200)
Lutrija Crne Gore
Specijalni brojevi - Klasa 10 (1181)
Informacije o brojevima telefona korisnika Crnogorskog Telekoma

Đir taxi doo - Kotor 
President Plus taxi 
Cool star taxi

Taxi centrala
Specijalni brojevi- Klasa 6 (1566)
Podrška za samoinstalaciju Extra TV i ADSL 
Specijalni brojevi - Klasa 7 (1511)   

CKB 
CKB 
Hipotekarna banka 

Specijalni brojevi - Klasa 3 (19811)
Sportski rezultati
Specijalni brojevi - Klasa 4 (13xx, 19xxx…)
Dom starih Duga 
VG servis-Bar 

Donatorska linija

Radius taxi 
Montora softver 
Moj Lab
Efel Motors (Pomoc na putu)
Specijalni brojevi - Klasa 5 (Premium taxi usluge)

Sve cijene izražene su u eurima sa i bez PDV-a. Cijene su date sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 9


