Ponuda za prepaid “Telekom 10” paket
Podgorica, 1.januar 2024. godine

1. Ovom Ponudom Davalac usluga utvrduje uslove koris¢enja prepaid usluga mobilne telefonije Davaoca usluga.
Kupovinom prepaid paketa ,Telekom 10” paketa Korisnik ima mogucénost da koristi usluge mobilne mreze Davaoca
usluga u skladu sa ugovorom o korisni¢kom odnosu za prepaid mobilnu telefoniju (u daljem tekstu: Ugovor).

2. Prepaid paket Telekom pripejd 10 po cijeni od10,00EUR (sa PDV). Korisnik moZe da aktivira pozivom, zatim
pozivom Super Menija na broj *111# ili drugog kratkog koda, slanjem SMS-a, internet sesijom ili vau¢er dopunom.
Time se aktivira SIM kartica. Svaki korisnik koji kupi i aktivira novu Telekom pripejd 10 SIM karticu &ini novog korisnika
prepaid usluga mobilne mreze Davaoca usluga koji zaklju¢uje i Ugovor iz prethodnog ¢lana.
Korisnik usluga koji kupi mobilni uredaj koji mu omogucava koriséenje eSIM profila Crnogorskog Telekoma (u daljem
tekstu: eSIM profil), po obavljenoj registraciji, aktivira eSIM profil na osnovu uputstva koje ¢e dobiti uz prepaid paket.
Odredbe iz ove Ponude koje se ticu dopune i ostalih uslova koje se odnosi na SIM karticu jednako vaze i za eSIM
profil.
3. Korisnik koji u periodu od 1. januara 2024. godine do 31. decembra 2024. godine kupi i aktivira novu Telekom
pripejd 10 SIM karticu dobija sliedec¢e pogodnosti:
e 500 jednica koje moze troSiti na nacin $to 1(jednu) jednicu ¢ini 1GB interneta ili 1 minut razgovora ili 1
SMS ka svim mrezama u Crnoj Gori ( zavisno od toga kako obavlja saobraéaj) i sa validno$cu istih za
period od 7 dana (dan aktivacije +6 dana)
e Internet za kori$¢enje Youtub-a i to 20GB mjese¢no tokom perioda od 12 mjeseci od dana aktivacije
kartice.
e Kada Korisnik prvi put izvr$i dopunu svog Telekom pripejd 10 rauna dobija 500 jedinica 7 dana i to
bez obaveza placanja ikakvih naknade za isto, a ukoliko ra¢un Telekom pripejd 10 paketa dopuni u
toku trajajnja inicijalnih benefita iz tacke 1 ovog ¢lana, tada dobija navedenih 500 jedinica 7 dana
odmah nakon isteka inicijalnih jedinica iz tacke 1.

4. Nakon potroSenih resursa ukljucenih u izabrani prepaid paket iz prethodnog ¢lana, saobracaj se tarifira po
standardnim cijenama iz Cjenovnika Davoca usluga.

5. Ostale cijene prepaid paketa: Cijena poziva prema svim mrezama u Crnoj Gori (mobilnim i fiksnim) iznosi 0.1999
EUR, dok je cijena SMS-a 0.05 EUR. Cijena za 100 KB prenesenih podataka je 0.0828EUR.Cijene su sa PDV-om.Tarifni
interval za pozive prema fiksnim | mobilnim mrezama u Crnoj Gori je 60 sekundi, a tarifni interval za Internet saobracaj
u Crnoj Gori 100KB.
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6. Prepaid tarife ka internacionalnim zonama ¢ine:

Zone Cijene bez PDV-a (EUR/min) Cijene sa PDV-om (EUR/min)
Zona 0 - Srbija 0.2400 0.2904
Zona | - Region 0.5556 0.6722
Zonalll - Evropa 0.9402 1.1376
Zona lll - SAD & Kanada 0.1026 0.1242
Zona |V - Ostatak svijeta 1.4957 1.8098
Sateliti 2.6325 3.1852
SMS prema internacionalnim zonam 0.1026 0.1242
Tarifiranje je na 60 sekundi
7. Cijene roming usluga za prepaid korisnike:
Zone gdrI:iini pozivi gorlsi]ni pozivi SMS €/SMS Igterng saobracaj
Zona Balkan - prema svim mrezama u CG 0.0946 0.0303 0.0298
Zona Balkan - prema ostalim mrezama zone Balkan (osim CG) 0.2299 0.0303 0.0298
Srbija, BiH i Makedonija prema ostalim destinacijama 0.2299 0.0605 0.0726 0.0191
Albanija prema ostalim destinacijama 1.5411 0.6102 0.3000
Kosovo prema ostalim destinacijama 2.3683 11274 0.4034
Hrvatska 1.5411 0.6102 0.3000 10.3316
Svijet 2.3683 1.1274 0.4034 10.3316
Sateliti 6.4016 5.3674 1.2307 12.4000

Zona Balkan prema svim mrezama u CG i Zona Balkan prema ostalim mrezama zone Balkan imaju tarifiranje 30/1 za odlazne i na 1 sekundu za

dolazne pozive. Ostali pozivi se tarifiraju na 60 sekundi.

Internet se tarifira na 100 KB osim za Zonu Balkan gdije je obradunska jedinica 1 KB.

Zoni Balkan pripadaju: Srbija, BiH, Sjeverna Makedonija, Albanija i Kosovo.

Spisak zemalja koje pripadaju pojedinacno navedenim zonama po tabeli iz ¢lana m7 ove Ponude je dat u zvani¢nom cjenovniku Davaoca

usluga koji se moze naéi na interenet stranici www.telekom.me

Cijene iz ovog ¢lana su sa PDV-om i date su sa primjenom matemati¢kog pravila zaokruzivanja.

8. Prepaid tarife za specijalne brojeve

Specijalni brojevi Cijene bez PDV-a Cijene sa PDV-om
SP1* 0.1540 0.1864
Sp2** 0.0900 0.1089
SP3* 0.1320 0.1596
SP4*** 0.1540 0.1864
SP5** 0.2900 0.3509
SP6*** 0.2521 0.3050
SP7* 0.2101 0.2542
Univerzalni imenik 1180*** 0.0800 0.0968

* Tarifiranje je na 60 sekundi; ** Tarifiranje je na 15 sekundi; *** Tarifiranje je po pozivu.

Specijalni brojevi po navedenim grupama brojeva (SP) su istaknuti u Cjenovniku prepaid usluga Crnogorskog

Telekoma na zvani¢nom sajtu https://telekom.me/privatni-korisnici/korisnicka-zona/clanak/cjenovnici.

Detaljnije informacije o cijenama su objavljene u Cjenovniku prepaid usluga Crogorskog Telekoma na zvani¢nom

sajtu https://telekom.me/privatni-korisnici/korisnicka-zona/clanak/cjenovnici.
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9. Rok za kori$éenje svake dopune je 60 dana (bez obzira na nacin izvrSene dopune: elektronska dopuna,
postpaid2prepaid i dr).

Informacije o datumu isteka Korisnik ¢e dobiti provjerom stanja na radunu putem Super Menija ili preko kratkog
koda *122#. Ukoliko u navedenom periodu Korisnik ne potrosi cio iznos dopune to po isteku tog perioda prestaje i
vaznost preostalog iznosa dopune (bi¢e ponisten).

10. Dodijeljeni broj za prepaid Telekom 10 paket Korisniku ostaje vazedi: 240 dana od dana aktvacije na nacin:

e najprije 180 dana (6 mjeseci) od dana aktivacije, nakon toga Korisniku je broj u statusu“mirovanja“ 60 dana
tokom kojih Korisnik ne¢e moci pozivati sve dok sa novom dopunom racuna aktivira broj. Nakon isteka
navedenog perioda broj vise nije moguce aktivirati,

e Nakon isteka 180 dana od dana aktivacije, nakon svake dopune, korisniku broj vazi 30 dana, nakon toga
Korisniku je broj u statusu“mirovanja“ 60 dana tokom kojih Korisnik ne¢e moci pozivati sve dok sa novom
dopunom racuna aktivira broj. Nakon isteka navedenog perioda broj vise nije moguée aktivirati. .

Ukoliko Korisnik ne dopuni raéun tokom navedenog perioda vazenja, tada ne¢e modi dalje koristiti uslugu.
Ukoliko Korisnik ne izvrSi dopunu raCuna na navedeni nacin, te po tom osnovu dode do raskida Ugovora, Davalac
usluga Korisniku daje moguénost da, po njegovom zahtjevu, izvrSi i povracaj preostalog iznosa od dopuna sa
datog prepaid rac¢una. Predmetni zahtjev Korisnik moze podnijeti u prodajnom mjestu Davaoca usluga, na
propisanom obrascu i to u roku od 30 dana od dana raskida Ugovora.

11. Korisnik dati prepaid paket moze promijeniti poslije najmanje 30 dana koriséenja istog.

12. Korisnik po ovoj Ponudi zakljuéuje Ugovor na neodredeno vrijeme.

13. Davalac usluga zadrzava pravo preduzeti sve potrebne mjere i korake u sluc¢aju prekomjernog koriséenja usluge
radi oGuvanja integriteta i sigurnosti rada mobilne mreze Crnogorskog Telekoma, te odrzavanja kvaliteta usluga. O
svim koracima i uslovima eventualnih ograni¢enja koriS¢enja usluga Davalac usluga ¢e upoznati Korisnika u na nacin
ureden Ugovorom.

14. Na pitanja koja nisu uredena ovom Ponudom primjenjuivat ¢e se odredbe Ugovora i pozitivnih propisa.

15. Ova Ponuda ¢ini sastavni dio Ugovora.

Crnogorski Telekom a.d.
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