Pravila Programa nagradjivanja korisnika mobilne aplikacije Telekom ME
Uvod

Ovim Pravilima Programa nagradivanja korisnika mobilne aplikacije Telekom ME ( u daljem
tekstu: Pravila ) se reguliSu uslovi i pravila sticanja nagradnih poena dodijeljenih prilikom
koris¢enja mobilne aplikacije Telekom ME, te zamjena istih za nagrade iz ponude Crnogorskog
Telekoma (u daljem tekstu: Telekom) definisane ovim Pravilima, a tokom promotivnog perioda
Programa nagradivanja koji traje do 10.02.2022. godine.

1. Pravila ucestvovanja

1.1. U ovom Programu nagradivanja korisnika mobilne aplikacije Telekom ME (u daljem tekstu:
Program nagradivanja) pravo uc¢es¢a imaju svi korisnici mobilne aplikacije Telekom ME (u daljem
tekstu: Aplikacija) koji svoje servise odrzavaju i pridruzuju putem Aplikacije, te na taj nacin
dobijaju i nagradne poene po uslovima navedenim u ovim Pravilima.

Korisnik se sa Uslovima koris¢enja mobilne aplikacije Telekom ME moze upoznati na web
strani https://telekom.me/privatni-korisnici/mobilna-aplikacija.

1.2. Korisnik koji je putem Aplikacije pridruzio vise servisa, za svaki od njih dobija nagradne
poene po uslovima iz ovih Pravila, te i za date poene moze da aktivira (zamijeni za) nagrade po
definisanim uslovima.

2. Sakupljanje poena
2.1 Korisniku se dodjelju  nagradni poeni i to za sljedece aktivnosti, odnosno transakcije:

a) Za svaku transakciju placanja ra¢una za Telekom mobilnu ili fiksnu mrezu, plac¢enih do 15. u
mjesecu za prethodni mjesec, korisnik Aplikacije dobija:

- Za transakciju placanja racuna sa iznosom do 25,00 eura (sa PDV-om) - 250 poena,

- Za transakciju plac¢anja racuna sa iznosom od 25,00 do 50,00 eura (sa PDV-om)- 450
poena,

- Za transakciju placanja ra¢una sa iznosom od 50,00 eura i vise (sa PDV-om) - 700
poena.

Korisnik navedeno pravo moze da ostvari samo 1 isklju¢ivo ukoliko u navedenom roku putem
Aplikacije plati racun za prethodni mjesec.


https://telekom.me/privatni-korisnici/mobilna-aplikacija

b) Za svaku dopunu prepaid rac¢una od 5,00 eura ili vise sa PDV-om (bankovnom karticom ili
sa postpaid ra¢una na prepaid racun):

- Za prepaid dopunu sa iznosom od 5,00 eura (sa PDV-om) - 100 poena,
- Za prepaid dopunu sa iznosom od 10,00 i vise eura (sa PDV-om) - 250 poena,
c) Za aktivaciju usluge dostave racuna u elektronskoj formi “E-ra¢un” — 250 poena.
d) Za produzenje pretplatni¢kog ugovora po aktuelnim ponudama Telekoma — 800 poena,
e) Za aktivaciju dodatne opcije — 250 poena
f) Za prijavu problema u radu servisa — 150 poena
g) Za kreiranje profila (novi korisnik Aplikacije) — 500 poena
h) Za kori$¢enje usluge dostave racuna u elektronskoj formi “E-ra¢un” — 80 poena mjesecno.

2.2 Nagradne poene dodijeljene po prethodnom stavu, Korisnik Aplikacije kroz glavni meni
Aplikacije (sekcija Program nagradivanja) moze zamijeniti za neku od nagrada iz ovih Pravila.

2.3 Nagradni poeni dodijeljeni Korisniku po transakcijama iz stava 2.1 ovih Pravila vaze 12
mjeseci od dana dodjeljivanja istih. Nakon isteka navedenog perioda vazenja predmetni poeni se
brisu.

2.4 Nagradni poeni se dodjeljuju za svaku pojedinac¢nu aktivnost, odnosno transakciju. Da bi
nagradni poeni bili uspje$no dodijeljeni potrebno je da predmetne transakcije budu uspjesno
realizovane.

2.5 U slucaju placanja mjeseénih racuna, transakcija moze sadrzati jedan ili viSe racuna  koji se
zele platiti. Ukoliko transakcija sadrzi vise ra¢una i Svi zadovoljavaju uslove iz ¢lana 2.1 ovih
Pravila (da ra¢un ne moze biti stariji od prethodnog mjeseca i da se pla¢anje putem Aplikacije
izvrsi do 15-og u teku¢em mjesecu), kumulativni zbir ra¢una iz takve transakcije odreduju broj
nagradnih poena saglasno stavu 2.1. ovog ¢lana.

3. Lista nagrada

3.1 Spisak nagrada dostupnih kroz Program nagradivanja i broja poena potrebnih za aktivaciju
(zamjenu za) nagrade:

Servis za koji

Nazi '
aziv nagrade Opis nagrade vazi nagrada

Broj poena




Besplatni razgovori u mrezi

POSTPEJD nagrada. 30 dana besplatnih poziva
ka Telekom mobilnoj mrezi. Da opusteno
budete u kontaktu!

*Na neogranicene pozive primjenjuje se politika fer
koris¢enja: 5000 minuta.

MOB.
POSTPAID

1670

100 min ka drugim CG mrezama

POSTPEJD nagrada. Dodajte 100 minuta
besplatnih poziva ka drugim CG mrezama (vaze
30 dana) postpejd broju iz vase aplikacije.

MOB.
POSTPAID

2670

5 GBinterneta

POSTPEJD nagrada. Za one koji (bas) vole
internet! 5 GB iz ove nagrade vaze 30 dana, a
mozete ih aktivirati za postpejd broj iz vase
aplikacije.

MOB.
POSTPAID

1670

Vikend GB

POSTPEJD nagrada. Vikend je za opustanije,
takav je i surf!l Od petka do nedjelje u ponoé
uzivate u 100 GB besplatnog interneta.

MOB.
POSTPAID

800

1 dan besplatnih poziva ka svima

PRIPEJD nagrada. Dan kad ne morate da se
preracunavate i limitirate! Pozivi ka svim CG
mrezama su besplatni. MoZete aktivirati za
pripejd broj iz vase aplikacije. Aktivirajte
pocetkom dana jer besplatni pozivi vaze do
ponodi.

*Na neograni¢ene pozive primjenjuje se politika fer
koris¢enja: 1000 minuta.

PREPAID

1670

SMS i pozivi u mreZi - 7 dana

PRIPEJD nagrada. Za one koji vole da se
dopisuju, a ni pozivi im nisu strani! 7 dana
besplatnih poziva i poruka u mrezi mozete
aktivirati za pripejd broj iz vase aplikacije.

* Na neograni¢ene pozive i poruke primjenjuje se politika fer
kori$¢enja: 1000 minuta i 1000 poruka.

PREPAID

1670

1 GB-1dan

PRIPEJD nagrada. Aktivirajte poCetkom dana jer
gigabaijt vazi do ponodi.

PREPAID

668

1 GB -7 dana

PRIPEJD nagrada. Sedmica opustenog surfal! 1
GB se sasvim fino rasporeduje na nedjelju dana.
A vi rasporedite ovu nagradu na pripejd iz vase
aplikacije.

PREPAID

1670

Pripejd dopuna 2 eura

Obradujte nekoga - ili sebe! 2 eura dopune
mozete poslati pripejd broju iz vase aplikacije.

PREPAID

1970

500 minuta: fiksni ka mobilnom

FIKSNI. Pozivi sa fiksnog su jo$ opusteniji sa
500 besplatnih minuta ka svim CG mobilnim
mrezama - vaze 30 dana.

FIXNI BROJ

1670

ETV Arenasport paket 30 dana

Obilje sportskih dogadjaja - Zivi prenosi
najboljih fudbalskih liga poput Lige Sampiona,

Ekstra TV

1670




Lige Evrope, italijanske, francuske, brazilske lige
- 30 dana besplatno.

Extra TV paket sa 40 kanala i bogatim
sadrzajem: filmski i serijski kanali, muzi¢ki,

POSTPEJD ili FIKSNI broj.

ETV Pink paket 30 dana lifestyle (dokumentarni, moda, djecji), reality Ekstra TV 1670
show kanali, Pink kanali iz zemalja regiona - 30
dana besplatno.
Filmofili ée uzivati! Najpoznatiji svjetski filmski
kanali: HBO, Cinemax i Cinemax2, videoteka

ETV HBO Premi k ' : Ekstra TV 167

O Premium paket 30 dana HBO On Demand i HBO GO - internet usluga stra 670

videa na zahtjev - 30 dana besplatno.
Extra TV paket sa 15 kanala iz svijeta filma,

ETV Plus paket 30 dana sporta, muzike, dokumentarnih filmova i erotike | Ekstra TV 1670
- 30 dana besplatno.
Da uzivate u raznovrsnom sadrzaju dodatnih

) Extra TV paketal HBO, HBO Premium,
ETVM ket30d Ekstra TV 4560
axipaxe ana Arenasport, Crtaci, Plus, Pink i Regionalni - 30 stra

dana besplatno.
Xiaomi Redmi 9T 128GB sa snizenom ratom! Sa
20% popusta rata je umanjena sa 9.9 na 7.92 Mob.

Xiaomi Redmi 9T 128 GB - 20% popusta eura (ukupna cijena s popustom je 190.08 postpaid/Fix 4000
eura). Potpisuje se ugovor na 24 mjeseca za broj
izabrani POSTPEJD ili FIKSNI broj.
Samsung A22 128GB sa snizenom ratom! Sa
20% popusta rata je umanjena sa 11.9 na 9.52 Mob.

Samsung A22 128 GB - 20% popusta eura (ukupna cijena s popustom je 228.48 postpaid/Fix 4800
eura). Potpisuje se ugovor na 24 mjeseca za broj
izabrani POSTPEJD ili FIKSNI broj.
Motorola E7i Power sa snizenom ratom! ! Sa
20% popusta rata je umanjena sa 4.5 na 3.6 Mob.

Motorola E7i Power - 20% popusta eura (ukupna cijena s popustom je 86.4 eura). postpaid/Fix 3000
Potpisuje se ugovor na 24 mjeseca za izabrani broj

3.2 Korisnik u Aplikaciji u Programu nagradivanja moze da provjeri listu nagrada za servise
koje ima pridruzene u Aplikaciji tako da npr. ako nema prepaid servis u Aplikaciji, u listi
nagrada u Programu nagradivanja se nece prikazati prepaid nagrade iz tabele iz prethodnog

Stava.

4. Zamjena (aktiviranje) nagradnih poena




4.1. Sakupljene poene Korisnik moze zamijeniti (iskljucivo) putem Aplikacije za jednu od
nagrada iz ¢lana 3 ovih Pravila.

4.2. Svaka nagrada iz ponude Telekoma iz ¢lana 3 ovih Pravila vrijedi odredeni  broj poena
navedenih po tabeli iz prethodnog ¢lana.

4.3. Korisnik Aplikacije ima pravo putem Aplikacije razmijeniti nagradne poene za nagrade
pod uslovom da ima status aktivnog pretplatnika (nije isklju¢en i nema neizmirenog duga prema
Telekomu) u trenutku kada zatrazi zamjenu poena.

4.4. Telekom zadrzava pravo da moze do 10 — og u teku¢em mjesecu da vrsi promjenu vrsta
nagrada i broja poena po tabeli iz ¢lana 3 za razmjenu i troSenje poena.

4.5. Telekom zadrzava pravo promjene uslova (usluga/servisa/uredaja i dr.) za
dodjele nagradnih poena iz ¢lana 2 i njihove razmjene za nagrade, a 0 ¢emu ¢e Korisnik
Aplikacije biti blagovremeno obavijesten putem Aplikacije.

4.6. Nagradni poeni su neprenosivi i moze ih iskoristiti samo korisnik Aplikacije kojem su
dodijeljeni.

4.7. Sakupljeni nagradni poeni se ne mogu razmijeniti za novac ili za bilo koju drugu nagradu
umjesto nagrade koja je definisana ¢lanom 3 ovih Pravila, a u trenutku kada korisnik Aplikacije
zatraZi razmjenu poena za nagradu.

4.8. Poeni iskori$¢eni prilikom zamjene za nagradu se skidaju od ukupnog broja poena
korisnika Aplikacije.

4.9. Korisnik Aplikacije da bi ostvario pravo za zamjene poena za neku od ponudenih nagrada
mora ispunjavati uslove definisane ovim Pravilima.

Zavrsne odredbe
5.1. Telekom zadrzava pravo da promijeni ova Pravila o ¢emu ¢e korisnici Aplikacije biti

obavijesteni putem web sajta Telekoma (www.telekom.me) i Aplikacije 30 dana prije izvrsene
promjene (izuzev promjena po ¢lanu 4 stav 4.4 i stav 4.5).

5.2. Telekom zadrzava pravo ukidanja ovog Programa nagradivanja o cemu ¢e blagovremeno
obavijestiti korisnike Aplikacije putem web sajta Telekoma (www.telekom.me), SMS-om i
putem Aplikacije. Telekom ¢e tom prilikom odrediti i rok u kojem korisnici Aplikacije mogu
iskoristiti nagradne poene sakupljene do dana ukidanja Programa nagradivanja.

5.3. Ova Pravila stupaju na snagu i primjenjuju se od 08.10.2021. godine i ista ¢e biti objavljena
na web stranici Telekoma: www.telekom.me.


http://www.telekom.me/
http://www.telekom.me/

5.4. Na sve medusobne odnose izmedu Telekoma i Korisnika Aplikacije koji nisu uredeni ovim
Pravilima primjenjuju se Uslovi koris¢enja mobilne aplikacije Telekom Me i pozitivni propisi
Crne Gore.

Podgorica, 08.10.2021. godine



