Uslovi dopune prepaid racuna putem Extra TV

1. Dopuna prepaid racuna putem Extra TV (u daljem tekstu: Usluga) je dostupna rezidencijalnim
korisnicima koji imaju aktiviran Extra TV servis Crnogorskog Telekoma (u daljem tekstu: ETV).

2 . Ova Usluga se odnosi na dopunu prepaid racuna korisnika mobilne mreze Crnogorskog Telekoma.
Usluga se moze koristiti i za dopunu prepaid racuna korisnika koji je izvrSio prenos broja iz druge
mobilne mreze u mrezu Crnogorskog Telekoma. Ova usluga se ne odnosi na korisnike prepaid paketa
Holiday.

3. Prilikom kori$éenje ove Usluge, odnosno prilikom svake dopune prepaid raduna putem ETV korisnik
je duzan da koristi svoj PIN dodijeljen prilikom aktiviranja Extra TV servisa. Ukoliko je ETV korisnik
deaktivirao PIN ima mogucénost da isti ponovo aktivira preko Extra TV menija:
Meni/Podesavanja/Roditeljska kontrola/Zakljucavanje iznajmljenih zapisa.

4 . Dopunu prepaid racuna putem ove Usluge je mogude izvrSiti samo uiznosima od 3,00 € (sa PDV-om)i
od 5,00 €(sa PDV-om) .

Dopuna prepaid ra¢una se realizuje odmah po prijemu poruke o izvrSenoj dopuni. Korisnik ¢iji je
prepaid racun dopunjen putem ove Usluge ostavaruje i pravo na 3 dana (za dopunu od 3,00€ sa PDV-
om), odnosno pravo na 5 dana (za dopunu od 5,00€sa PDV-om) besplatnih razgovora u Telekom
fiksnoj i mobilnoj mreZi (primjenjuje se politika fer koriséenja: besplatno 1000 minuta, saobraéa;
ostvaren preko 1000 minuta se obradunava po Cjenovniku Crnogorskog Telekoma). Ovo pravo korisnik
ostvaruje odmah po prijemu poruke o izvr$enoj dopuni. Dopunu prepaid ra¢una ETV korisnik moze
izvrSiti maksimalno jedan put dnevno (bez obzira na visinu dopune). Jedan ETV korisnik po ovim
Uslovima u toku mjeseca moze da izvrsi viSe dopuna prepaid racuna . Maksimalni mjeseéni iznos
prepaid dopune zavisi od iznosa prosje¢nog mjese¢nog tf raéuna korisnika za fiksnu mrezu, odnosno
za:
= |znostf raduna za servise fiksne mreze Telekoma (sa PDV-om) manji od 15,00€ maksimalna
mjesecna dopuna prepaid racuna (sa PDV-om) je 5,00€
= |znos tf raduna za servise fiksne mreze Telekoma (sa PDV-om)od 15,00€ do 30,00€
maksimalna mjese¢na dopuna prepaid racuna (sa PDV-om) je 10,00€
= |znostf raduna za servise fiksne mreze Telekoma (sa PDV-om) veci od 30,00€ maksimalna
mjese¢na dopuna prepaid racuna (sa PDV-om) je 20,00€.

5. lznos dopune prepaid racunaizvrSen putem ove Usluge se obradunava na tf racunu korisnika
ispostavljenom po osnovu koris¢enja ETV servisa. | isti se ispostavlja po okonéanju obracunskog
perioda.

6. Putem ove Usluge se moze izvrsiti i dopuna DATA SIM kartice | to samo sa iznosom od 5, 00€ sa PDV-
om . Korisnik cija je DATA SIM kartica dopunjen putem ove Usluge nema pravo na ostavarivanje
pogodnosti iz tacke 4 ovih Uslova.

7. O uspjesnostiizvréenih dopuna  korisnik Usluge ce biti obavjesten putem ETV-a, a prepaid korisnik Giji
je racun dopunjen putem SMS-a.

8. Dopuna prepaid rauna izvrSena putem ETV imaisti period validnostikao i standarna dopuna.



9. Ova Usluga je nije dostupna pravnim licima. Pravo na koriS¢enje ove Usluge ostvaruje iskljucivo korisnik
fizicko lice koji je korisnik Extra TV servisa | koje ima izmirene obaveze prema Crnogorskom Telekomu (i
koji nema aktiviranu uslugu “ ogranicenje racuna” Crnogorskog Telekoma).

11. Za sve $to nije uredeno ovim Uslovima primjenjuju se odredbe Opstih uslova za zasnivanja korisni¢kog
odnosa za usluge mobilnih komunikacija Crnogorskog Telekoma.
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